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	 О внесении изменений в Положение о рассмотрении обращений 
граждан в администрации Уренского муниципального
округа Нижегородской области и ее структурных подразделениях, утверждённое постановлением администрации Уренского муниципального округа Нижегородской области 
от 30.11.2021 № 1538
	


В соответствии с Законами Нижегородской области от 08.05.2024 № 39-з «О внесении изменений в статью 10 Закона Нижегородской области «О дополнительных гарантиях права граждан на обращение в Нижегородской области» и от 08.05.2024 № 40-з «О внесении изменений в статьи 5 и 7 Закона Нижегородской области «О дополнительных гарантиях права граждан на обращение в Нижегородской области», а также в целях приведения в соответствие с действующим законодательством администрация Уренского муниципального округа Нижегородской области постановляет:

1. Внести в постановление администрации Уренского муниципального округа Нижегородской области от 30.11.2021 № 1538 «Об утверждении Положения о рассмотрении обращений граждан в администрации Уренского муниципального округа Нижегородской области и ее структурных подразделениях» (с измениями от 07.02.2024 № 176) следующие изменения:

1.1.Статью 5 Положения о рассмотрении обращений граждан в администрации Уренского муниципального округа Нижегородской области и ее структурных подразделениях, утвержденное постановлением администрации Уренского муниципального округа Нижегородский области от 30.11.2021 № 1538 (далее - Положение) дополнить пунктами 5.3 и 5.4 следующего содержания:
«5.3. Обращения граждан, призванных на военную службу по мобилизации в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 21 сентября 2022 года N 647 "Об объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации", или заключивших контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации или войска национальной гвардии Российской Федерации в ходе проведения специальной военной операции по демилитаризации и денацификации Украины (далее - СВО), или заключивших контракт с Министерством обороны Российской Федерации на прохождение военной службы в целях участия в СВО, а также принимающих участие в СВО военнослужащих, проходящих военную службу по контракту, и сотрудников (военнослужащих) войск национальной гвардии Российской Федерации, а также членов их семей рассматриваются в течение 20 дней со дня регистрации обращения.»

5.4. В случае, если обращение гражданина из числа лиц, указанных в пункте 5.3. статьи 5 Положения, содержит вопросы, решение которых не входит в компетенцию данных государственного органа, органа местного самоуправления или должностного лица, то такое обращение в течение пяти дней со дня регистрации направляется в соответствующий орган или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов, с уведомлением гражданина, направившего обращение, о переадресации обращения.»
1.2. Статью 1 Положения дополнить пунктом 1.11 следующего содержания:

«1.11. Для оперативного рассмотрения обращений граждан по вопросам надежности теплоснабжения в администрации Уренского муниципального округа Нижегородской области назначаются уполномоченные лица, осуществляющие ежедневное, а в течение отопительного периода - круглосуточное принятие и рассмотрение указанных обращений. Указанные обращения могут подаваться в письменной форме, в форме электронного документа, в том числе с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)", через государственную информационную систему жилищно-коммунального хозяйства, а в течение отопительного периода - также и в устной форме, в том числе по телефону.»
2.Опубликовать настоящее постановление на официальном сайте администрации Уренского муниципального округа Нижегородской области.

3.Настоящее постановление вступает в силу со дня его подписания.

4.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на управляющего делами администрации Уренского муниципального округа Нижегородской области Л.А.Соловьеву.

Глава местного самоуправления



 
         С.Б.Бабинцев
